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Parte Generale

Il Piano Triennale per la Prevenzione della Coonei (PTPC o Piano), disciplinato dalla Legge
Anticorruzione (l. 190/2012), costituisce lo strurteattraverso il quale la Societa prevede, sdkeldi una
programmazione triennale, azioni e interventi efficnel contrasto a fenomeni corruttivi concernenti
I'organizzazione delle attivita.

Con il termine corruzione s'intende ogni situazidnecui, nel corso dell’attivita di interesse pubbl si
riscontri 'abuso da parte di un soggetto del potetui affidato al fine di ottenere vantaggi ptivaa legge
accoglie un’accezione ampia di corruzione che moifiesisce solo ai reati previsti dal libro Iltdlo 11, capo

| del Codice Penale, ma anche a situazioni chereacimdere dalla rilevanza penale, sottolineano un
malfunzionamento dell’organizzazione a causa dail'a fini privati delle funzioni attribuite, sia €hale
azione abbia successo, sia nel caso in cui rimatigallo di tentativo.

La legge si propone di superare un approccio rem@® sanzionatorio di tale fenomeno, promuovemuo
potenziamento degli strumenti di prevenzione, idellb di efficienza e della trasparenza.

Il presente documento contiene misure volte alkevemzione della corruzione, come previsto dallan.L.
190/2012, elaborate dal RPCT in stretto coordindameron I'OdV ed adottate dal Consiglio di
Amministrazione di Ecocerved. Il Piano costituisge ulteriore elemento del Sistema di Qualita che si
inserisce nel percorso mirato ad assicurare latguidi servizi, il rispetto dei doveri costituzalindi diligenza,
lealtd, imparzialita nell'interesse della societgeérispetto dell’interesse pubblico.

A seguito dell'adozione da parte della societaMetiello di organizzazione, gestione e controlloDelgs.
231/2001, il presente Piano costituisce parte matgg del Modello stesso, che integra il documento
organizzativo con le misure anticorruzione previdaé co. 2-bis dell'art. 1 della legge 190/2012)ride a
prevenire fenomeni dialadministratiofi e ad assicurare la trasparenza di cui al D.L§2@L3 s.m.i..

Con la predisposizione ed aggiornamento del Pigoogerved Scarl intende innescare un processoicli
cui l'analisi, le strategie e gli strumenti vengovia via affinati o, eventualmente, sostituiti ilazione al
feedback ottenuto a seguito della loro applicazetenendo conto dell'esigenza di uno sviluppo mssgjvo
del sistema di prevenzione.

2.1 Normativa di riferimento
| principali provvedimenti normativi esaminati regrso della predisposizione del Piano, sono castita:

* lalegge 6 novembre 2012, n. 190, "Disposizionilpgrevenzione e la repressione della corruzione
e dellllegalita nella pubblica amministraziong@ybblicata sulla Gazzetta ufficiale n. 265 del 13
novembre 2012;

* il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, "Rinmddella disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazida parte delle pubbliche amministrazioni”;

» il decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39, "Disfioni in materia di inconferibilita e incompatita
di incarichi presso le pubbliche amministraziopresso gli enti privati in controllo pubblico, arma
dell'articolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 nokesr2012, n.190";

* il Piano Nazionale Anticorruzione predisposto dgvddtimento della Funzione Pubblica (PNA) ed
approvato in data 11 settembre 2013;

» le Linee guida per l'attuazione della normativanateria di prevenzione della corruzione e trasgaren
da parte delle societa e degli enti di diritto ptov controllati e partecipati dalle pubbliche
amministrazioni e degli enti pubblici economici KAA.C Schema di delibera in consultazione vers.
aprile 2015);
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Determinazione n. 8 del 17 giugno 2015: «Linee guyidr I'attuazione della normativa in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza da mhfle societa e degli enti di diritto privato
controllati e partecipati dalle pubbliche ammiragioni e degli enti pubblici economici»;

» Determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015 - Aggioreato 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione

» Delibera n. 831 del 3 agosto 2016 «Determinazidregpdrovazione definitiva del Piano Nazionale
Anticorruzione 2016x» (PNA 2016);

* Delibera n. 833 del 3 agosto 2016 «Determinazioimed_guida in materia di accertamento delle
inconferibilita e delle incompatibilit degli incarichi amministrativi da parte del resgabile della
prevenzione della corruzione. Atti¥itli vigilanza e poteri di accertamento dell’A.N.Al@ caso di
incarichi inconferibili e incompatibili»;

» Comunicato del Presidente del’lANAC del 01 ottaPdé5 - Attivita di vigilanza sulla pubblicazione
dei dati dei componenti degli organi di indirizzalei soggetti titolari di incarichi dirigenziali ai
consulenza da parte delle societa e degli entiriiodprivato controllati e partecipati da publiie
amministrazioni;

 D.gs. 97/2016 “Revisione e semplificazione delispdsizioni in materia di prevenzione della
corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivbadegge 6 novembre 2012, n. 190 e del decreto
legislativo 14 marzo 2013 n. 33, ai sensi delltato 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124 in matéria
riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”;

* Regolamento del 16 novembre 2016 in materia diceserdel potere sanzionatorio ai sensi
dell’'articolo 47 del decreto legislativo 14 mar2al3, n. 33, come modificato dal decreto legislativo
25 maggio 2016, n. 97

» Delibera ANAC n. 1309 del 28 dicembre 2016 “Linegida recanti indicazioni operative ai fini della
definizione delle esclusioni e dei limiti all'acs®scivico di cui all’art. 5 co. 2 del d.Igs. 33/A01

» Delibera ANAC n. 1310 del 28 dicembre 2016 “Lineedg recanti indicazioni sull'attuazione degli
obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusioneimfiormazioni contenute nel d.lgs. 33/2013 come
modificato dal d.lgs. 97/2016";

* Deliberan. 1134 dell’'8 novembre 2017 “Nuove Ligeea per I'attuazione della normativa in materia
di prevenzione della corruzione e trasparenza die pkelle societa e degli enti di diritto privato
controllati e partecipati dalle pubbliche ammiragioni e degli enti pubblici economici”;

» Delibera n. 1208 del 22 novembre 2017 contenemggiornamento 2017 al Piano Nazionale
Anticorruzione 2016;

* Legge 30 novembre 2017, n. 179 “Disposizioni petutala degli autori di segnalazioni di reati o
irregolarita di cui siano venuti a conoscenza awlbito di un rapporto di lavoro pubblico o privato”

* Delibera n. 141 del 21 febbraio 2018 relativa attestazioni OIV, o strutture con funzioni analoghe
sull'assolvimento degli obblighi di pubblicaziond 81 marzo 2018 e attivita di vigilanza
dell’Autorita;

» Delibera n. 840 del 2 ottobre 2018 relativa altaretta interpretazione dei compiti del Resporeabi
della Prevenzione della Corruzione e della Traspa¢RPCT);

» Delibera numero 1074 del 21 novembre 2018 relai’Aggiornamento 2018 al Piano Nazionale
Anticorruzione.

» Linee Guida ANAC in consultazione recanti «Indivédione e gestione dei conflitti di interesse nelle

procedure di affidamento di contratti pubblici».

LBk

Sono da considerare parte integrante del Pianearddcumenti aziendali
- Codice Etico approvato dal CDA emesso in dat@22009, da ultimo modificato in data 19.07.2018;
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- Modello organizzativex231/2001 adottato in data 19.07.2018 e aggiormid’approvazione del presente
Piano.

3. Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione della Trasparenza

L'’ANAC in data 21.11.2017 ha pubblicato sul progsitm istituzionale leNuove Linee guida per I'attuazione
della normativa in materia di prevenzione dellarc@ione e trasparenza da parte delle societa eidsai di
diritto privato controllati e partecipati dalle pudiche amministrazioni e degli enti pubblici econoith
contenute nella Delibera n. 1134 dell’8 novembr&72@&d esse € allegato uno schema degli atti ekl
da pubblicare nella sezione Societa Traspareniz stedieta.

Secondo le citate Linee Guida ANAC, i contenuti imindelle misure anticorruzione dei PTPC riguardano

i.  Individuazione e gestione dei rischi di corruzionanalisi del contesto e della realta aziendale per
individuare le aree o settori di attivita in cuipgitrebbero astrattamente realizzare fatti couuttie
attivita da analizzaren primis sono quelle individuate dall'art. 1 c. 16 della 190/2012
(autorizzazioni e concessioni, appalti e contrattivenzioni e finanziamenti, selezione e gestawie
personale) e, in secondo luogo, le aree specifiafigiduate da ogni societa a seconda delle proprie
caratteristiche aziendali.

ii. Sistema di controlli:zvalutazione del sistema di controllo interno.

iii. Codicedi comportamentointegrazione del codice etico adottato ai sensiDdigls 231/2001 con la
previsione di regole comportamentali volte a cattnge | fenomeni corruttivi.

iv. Inconferibilita e incompatibilitd specifiche per gincarichi di amministratore e per gli incarichi
dirigenziali ex D.Lgs. n. 39/2013redisposizione di un programma di verifica sulththrazioni rese
ai sensi del D.lgs. 39/2013, volto al controllo l'dedussistenza di eventuali condizioni di
inconferibilita/incompatibilita in capo a coloro elrivestono: a) incarichi di amministratore; b)
incarichi dirigenziali.

v. Attivita successiva alla cessazione del rapporttasioro dei dipendenti pubblicigarantire ilrispetto
della previsionexart. 53, c. 1ter D.lgs 165/2001, mediante misure finalizzate asegit’assunzione
di dipendenti pubblici che, negli ultimi tre anni gbrvizio, abbiano esercitato poteri autoritativi
negoziali per conto di pubbliche amministrazioniic@nfronti della societa stessa.

vi. Formazione:definizione di un programma di attivita di formazé in materia di prevenzione della
corruzione, definendone i contenuti, i destinatde modalita di erogazione.

vii. Tutela del dipendente che segnala illecitidozione di misure idonee a incoraggiare il digene a
denunciare gli illeciti di cui viene a conoscenadl’'ambito del rapporto di lavoro, garantendo la
riservatezza dell'identita del segnalante.

viii. Rotazione o misure alternativeevitare il rischio che un soggetto possa sfruttargotere o una
conoscenza nella gestione dei processi carattérdaaiscrezionalitd e da relazioni intrattenuba ¢
gli utenti per ottenere vantaggi illeciti. L'ANACQuggerisce di applicare la misura della rotaziorle de
personale, compatibilmente con le esigenze orgativzz della societa ed a condizione che non
vengano sottratte le necessarie competenze prafiesisspecialistiche. In alternativa alla rotazipne
I’ANAC individua altre misure efficaci, come ad esgio la “segregazione delle funzioni”.

iXx. Monitoraggio: svolgimento del monitoraggio sull’attuazione dettésure di prevenzione della
corruzione, anche ai fini del loro aggiornamentoiquiico, individuando le modalita, i ruoli e le
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responsabilita dei soggetti chiamati a svolgere adfivita, tra i quali rientra il RPCT che ogninan
entro il 15 dicembre trasmette al CdA e pubblica telazione sui risultati delle attivita svolte.

Ulteriori contenuti del PTPC individuati dal PNA 2016:

Secondo il PNA 2016, il PTPC deve prevedere:
a) gli obiettivi strategici per il contrasto atlarruzione fissati dall'organo di indirizzo;
b) la definizione delle misure organizzative pedttliazione effettiva degli obblighi di trasparenza,
individuando i responsabili della trasmissione #dadpubblicazione dei dati, dei documenti e delle
informazioni.

A tal proposito, si specifica che, con riferimeatgunto a).

La Societa ha individuato i seguewtiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e di
trasparenza, intendendosi formalizzati con I'appmane da parte del Consiglio di Amministrazioné de
presente PTPC:

a. diffondere, all'interno della Societa, la culturalld prevenzione della corruzione e della traspaxen
mediante incontri formativi nonché prevedendo fiabiettivi aziendali attivita legate al contrasto
della corruzione;

b. rendere “trasparenti” ulteriori dati oltre a qugievisti dalla legge;

c. migliorare il flusso informativo destinato al Resgabile della pubblicazione, per sensibilizzare le
aree aziendali rispetto agli obblighi di traspasenz

Con riferimentaal punto b):

La Societa ha posto in essere azioni di tipo oxgativo per assicurare il rispetto degli adempirineregli
obblighi di pubblicazione di dati e informazioniepisti dalla normativa vigente. Sempre con la ftaadli
incrementare la qualita e la tempestivita dei datendali da pubblicare ed ai sensi dell'art. 1DRl&gs
33/2013, I'Unita di Staff della Direzione Generafene individuata come soggettesponsabile della
trasmissione e della pubblicazionedei documenti, delle informazioni e dei dati dadere pubbilici,
avvalendosi della collaborazione dell’Area Tecnica.

Proceduralizzazione del flusso per la pubblicaziondei dati:

Ogni Area aziendale che produce dati, documentirddsmazioni che, ai sensi del D.lgs 33/2013 devon
essere pubblicati nel sito web della Societa neflzione “Societa Trasparente”, € tenuta a trasraette
tempestivamente tali documenti all’Unita di Staélld Direzione Generale. Una volta ricevuti i doeumti,
I'Unita di Staff provvede tempestivamente ad elabei dati e a verificare la presenza di dati pesache,

a tutela dell'interessato a cui si riferiscono, m@vono essere visibili.

Staff
Direzione
Generale con
il supporto
dell’Area
Tecnica

Staff
Direzione pubblicazione
Generale

Area che
produce
il dato

Raccolta ed

Produzione
elaborazione

dati
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3.1 Processo di redazione e aggiornamento del PTPC

Il Piano é stato predisposto dal RPCT e approvat&dnsiglio di Amministrazione di Ecocerved Scarl.
La predisposizione del Piano si € articolata intmoadasi:

1. Analisi dei processi e attivita aziendali;

2. Analisi dei rischi;

3. Implementazione di misure di prevenzione dehiis;

4. Stesura del Piano Triennale di Prevenzione @sglauzione.

Con 'approvazione ed adozione del PTPC ha iniitivita di monitoraggio da parte del RPCT.
Il monitoraggio e I'aggiornamentdel PTPC avviene entro il 31 gennaio di ciascurogant. 1, comma 8,
Legge Anticorruzione), prendendo a riferimentaiérinio successivo a scorrimento.

3.2 Strumenti di prevenzione e contrasto della Corruzioe

Gli strumenti che la societa ha adottato per priegencontrastare i rischi sono:

» individuazione del Responsabile della Prevenzi@ia dorruzione e della Trasparenza

» individuazione delle aree di rischio e valutazioeerischi

» adozione del codice etico

» adozione e pubblicazioni dei regolamenti per lazdehe del personale, per il conferimento incarichi
professionisti esterni, per gli acquisti sotto-sglomunitaria e per lo svolgimento - da parte dei
dipendenti - di un incarico esterno

» standardizzazione dei processi interni e indivittu@z dei ruoli e delle responsabilita

» adozioni di strumenti software che facilitano lévé& di monitoraggio

» attuazione di un sistema di controllo periodico eenfiche a campione da parte del Responsabile
della prevenzione o di un incaricato

» adozione delle misure in materia di trasparenzaecdisciplinate dal T.U. trasparenza

» tutela del dipendente che segnala gli illeciti

» sensibilizzazione e formazione dei dirigenti, dsiponsabili di area e dei dipendenti

3.2.1 Individuazione Aree di Rischio e valutazione del gchio

Nell'analizzare i processi l'attenzione e stataltdy oltre che alle aree di rischio obbligatonievpste dal PNA
- personale e affidamento di lavori, servizi e famre - ai processi che possono ritenersi piu éspbaschio,
anche alla luce della specificita della realta adide.

L'analisi dei rischi si € articolata in due fasstituite rispettivamente da:
a) l'identificazione dei rischi di corruzione cleratterizzano i processi, i sub-processi e leitfiv
b) la valutazione del grado di esposizione ai fisch

Preliminarmente sono stati identificati per ciaspupcesso i seguenti elementi:

* i reati di corruzione (o ipotizzabili) contro faubblica amministrazione, considerando i delitevpsti dal
Titolo 1l-Capo | del codice penale, e qualsiasicallemento che possa portare ad un malfunzionament
della societa;

* le modalita di commissione dei reati simulandmuak fattispecie concrete.

Lo svolgimento di questa attivita ha consentitindividuare i rischi inerenti alle attivita.

Sono state, pertanto, individuate le seguenti Aid&ischio:
» Affidamento di servizi e forniture
» [Erogazione Servizi
» Gestione Banche Dati Pubbliche
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» Tesoreria e Contabilita
» Reclutamento e gestione del personale
» Vendita Servizi/Prodotti
Nell’elenco di cui sopra sono state escluse qaeéle non rinvenibili all'interno dell’organizzazieaziendale.

Completata la prima attivita di identificazione eppatura dei rischi, si € proceduto successivanateae
valutazione dei rischiFabella 1 Tale attivita & stata condotta allo scopo defaergere le aree maggiormente
esposte al rischio di corruzione, da monitorareesigiare mediante I'implementazione di nuove nasdir
trattamento del rischio oltre a quelle gia postedgere.

Nel compiere queste valutazioni, la societa hatoptar la metodologia suggerita nell'Allegato 5 BBIA
2013 calcolando il livello di rischio considerantiovalore del potenziale danno (“impatto”) di uneewo
minaccioso, moltiplicato per la “probabilitd” di@dimento di tale evento/minaccia.

Livello di Rischio = (Valore Impatto) x (Valore Ryabilita)

Per quanto riguarda I'impatto si e individuata snala di valori compresa tra 1=Basso e 5=Alto, daedori
sono stati attribuiti sulla base delle possibilnseguenze economiche, di reputazione/immagineli legh
conformita.

La scala della Probabilita ha valori anch’essa aesipra 1 e 5, dove 1 = Improbabile e 5 = Altareent
probabile.

Dal momento che il rischio e calcolato come il ol di “impatto” per “probabilita”, I'intervallo di valori
possibili che il rischio pud assumere € compresd e 25, secondo questa classificazione:

* Bassodala3

* Medio/Bassoda 4 a8

* Mediada9al2

* Medio/Altada 13 a 19

+ Altada20a25

La figura 1 rappresenta la distribuzione dei valdiirischio sulle attivita (eventi rischiosi) rilate a
dicembre 2018

Distribuzione del rischio

(T
b= 30
>
E
© 25
—
= 20 mAlta
15 Medio/Alta
5
. 10 Media
0 5 ® Medio/Bassa
Livello Rischio - 0
‘ 0 M Bassa

Figura 1
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3.2.2 Sistema di controlli

La Societa ha implementato un processo periodiemdlisi del contesto aziendale al fine di eviderezie
aree/settori di attivitd e secondo quali modalifdossono verificare eventi pregiudizievoli per gftiettivi

indicati dalla L. 190/12.

In tale contesto, il Responsabile per la prevereella corruzione e 'Organismo di Vigilanza operan
maniera sinergica tra loro, allo scopo di realieaam efficace sistema integrato di controlli intern

3.2.3 Codice Etico (Codice di comportamento)

La societa dal 2009 ha adottato un codice interoordportamento denominato “Codice Etico”, un coesgb
di regole da osservare nei rapporti con la PubBlioainistrazione, con i clienti e con i terzi. Egsastituisce
anche la manifestazione di impegno della socidt @evenzione dei reati di cui al decreto legistat
231/2001.

Con l'entrata in vigore del PNA si € esteso 'araldi applicazione delle misure, gia predispostehiave
“231", alle esigenze e ai reati emersi con la leb@@/12, e di conseguenza si € aggiornato il Catiwm.
Successivamente, il Codice Etico della societat® stggiornato in data 19 luglio 2018 per coordiribtesto
del Codice stesso al nuovo Modello di organizzazigastione e controllo ex D.lgs. 231/2001, di rezen
adozione da parte dell’azienda.

Per tale ragione, il Codice Etico deve essere dersio parte integrante del Modello organizzativdee
presente Piano.
Nel corso del tempo, le modifiche al Codice Etiemo riguardato i divieti espliciti di:

» rivelare a fornitori concorrenti prezzi/condizioelative ad offerte ricevute nel casoAdfidamento di

servizi e forniturgArea di Rischio)

» rivelare informazioni aziendali a concorrenti

* apportare (0 mediare) modifiche illecite di Ban&reti Pubbliche

» redigere documenti falsi per partecipazione a bpuabblici di gara
Oltre a cio, il Codice Etico della societa e stateriormente aggiornato, introducendo modifichpaagrafo
relativo al “Conflitto di interesse”, relativamerad’identificazione di potenziali conflitti di iressi nonché
al paragrafo “Segnalazioni e tutele”, dove, per aotare la fiducia da parte di tutti i dipendentmerito allo
strumento del Whistleblowing, viene evidenziattulela della riservatezza di colui che segnalaazioini del
codice stesso o di illeciti e la garanzia contralgiasi tipo di ritorsione, di discriminazione onpézzazione
per motivi collegati direttamente o indirettameali@ denuncia.

3.24 Inconferibilita e incompatibilita specifiche per gli incarichi di amministratore e per
gli incarichi dirigenziali ex D.Lgs. n. 39/2013

Al fine di verificare l'insussistenza di eventuakuse ostative o di incompatibilita in capo a awlohe
rivestono incarichi di amministratore e a coloro ®ano conferiti incarichi dirigenziali, Ecocervpdovvede
a raccogliere e pubblicare annualmente sul sito vetibuzionale le dichiarazioni di inconferibilita
incompatibilitd dei soggetti a cui & applicabil®ilgs. n. 39/2013.

In attuazione delle disposizioni in materia di colit su tali dichiarazioni, il RPCT svolge verifie a
campione sulle dichiarazioni relative all'insussista delle cause di inconferibilita e di incompiitéb ex
D.Lgs. 39/2013 rese dai soggetti a cui il D.lgataitsi riferisce, secondo quanto previsto dallabweinazione
ANAC n. 833/16.

3.2.5 Attivita successiva alla cessazione del rapporto thvoro dei dipendenti pubblici

Per garantire il rispetto della previsione ex &8, c. 16ter D.lgs 165/2001, Ecocerved prevede nmigolte a
evitare I'assunzione di dipendenti pubblici cheglheltimi tre anni di servizio, abbiano esercitgtoteri
autoritativi o negoziali per conto di pubbliche amistrazioni, nei confronti delle societa stesse.

L'articolo citato, infatti, dispone che:l ‘dipendenti pubblici che, negli ultimi tre anni déervizio, hanno
esercitato poteri autoritativi 0 negoziali per corttelle pubbliche amministrazioni di cui all'articdl, comma
2, non possono svolgere, nei tre anni successivi atssazione del rapporto di pubblico impiego, atéivi
lavorativa o professionale presso i soggetti privdeéstinatari dell'attivita della pubblica amminishzione
[-11 Pagina9 di 25



MOG 231 Allegato 2
Piano triennale di prevengi@ella corruzione e della trasparenza (PTPC)

ecocerveD

svolta attraverso i medesimi poteticontratti conclusi e gli incarichi conferiti imiolazione di quanto previsto
dal presente comma sono nulli ed é fatto diviet@sajgetti privati che li hanno conclusi o confeuii
contrattare con le pubbliche amministrazioni psuccessivi tre anni con obbligo di restituzioneat#npensi
eventualmente percepiti e accertati ad essi riferit

Nel PNA 2018, ANAC individua come possibile misuta implementare in attuazione del citato divieto, |
possibilita di richiedere ai dipendenti cessati dithiarazione con cui si impegnano al rispettodilgeto di
pantouflageallo scopo di evitare eventuali contestaziororidine alla conoscibilita della norma.

Pertanto, la societa ha reso edotti i membri dellamissioni di selezione e il personale neoassanteerito

al pantouflage La societd, inoltre, si riserva di definire lendizioni per valutare l'introduzione della richiast
al dipendente, all’atto dell’assunzione, dellimpegoer i tre anni successivi alla cessazione grdado di
lavoro con Ecocerved Scarl a rispettare il divigitpantouflage

3.2.6 Attivita divulgative e formative

Per la prima emanazione del Piano sono stati argatiipit momenti formativi destinati a dipendenti,
collaboratori, responsabili e dirigenti.

Nel corso dell'anno 2018, sono proseguite le aétidi formazione in materia di anticorruzione eparenza
organizzate dalla Societa in favore del propriccspeale neoassunto.

In particolare, & stata condotta un’attivita dinfi@azione relativa ai contenuti della L. 190/2014, reéativi
decreti attuativi, del PTPC, del Codice Etico nanahmateria dPantouflagee diWhistleblowingin modo
da divulgare i meccanismi di tutela attraverso dauata informazione, per evitare il fenomeno deli@cate
segnalazioni dovute al timore di subire consegugmegiudizievoli. La tematica détantouflagee stata
evidenziata ai membri delle commissioni di selegidnvolta in volta nominati.

3.2.7 Segnalazioni di illecito (whistleblower)

In conformita con la legge 179/2017 in materid diela del dipendente o collaboratore che segniidaiti

nel settore privatoja societa ha istituito una casella di posta meita che consente ai soggetti che
collaborano con la societa di presentare, a tdlantegrita dell'ente, segnalazioni circostatezidi condotte
illecite e fondate su elementi di fatto precisiom@ordanti, o di violazioni del modello di orgarazione e
gestione dell'ente, di cui siano venuti a conosaémzagione delle funzioni svolte.

Per assicurare la tutela al dipendente che segoalanonimamente casi di illecito, le segnalazétmviranno

essere indirizzate al Direttore Generale in vesRRRLT e trasmesse via e-mail alla seguente catighasta

elettronica: anticorruzione@ecocerved.it.

Tale canale garantisce la riservatezza e I'anonimeli'identita del segnalante nelle attivita dstigne della
segnalazione.

Inoltre, la Societa vieta atti di ritorsione o daiminazione, diretti o indiretti, nei confrortdel segnalante
per motivi collegati, direttamente o indirettamera#a segnalazione.

3.2.8 Rotazione del personale

Premesso che la rotazione del personale & unaawsdifficile attuazione, per alcuni profili, dagastruttura
organizzativa della societa, Ecocerved, nel coreb 2018, ha comunque messo in atto tale misura
nell'individuazione dei membri delle commissionis#ilezione del personale di volta in volta nominati

Si conferma, nel corso del triennio, I'opporturdiGumentare la segregazione di alcune funzionepposte,
qualora risultasse impraticabile mettere in attwtazione del personale per ragioni di economicita
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3.2.9 Individuazione e gestione dei rischi di corruzione

Sulla base del “Piano di audit integrato”, approvad ottobre 2017 dal RPCT, di concerto con I'Oigan

di Vigilanza di Ecocerved, per il periodo 2017-2018 societa ha svolto attivita di audit per vedfie la
compliancedella societa rispetto alle disposiziexiL. 190/12 e D. Lgs. 33/13.

Le attivita di verifica hanno portato all’aggiornamo della valutazione del rischio con una ridueiatel

livello di rischio per8 minaccee l'introduzione di 1 nuova minaccia nell'areaidchio “Erogazione Servizi".

La progressiva riduzione del valore di rischio desi (globale), pari a 1,42 (su una scala da 1 @ 5),
I'assenza di aree di rischio alte o medio alte ustiotale di 52 attivita/minacce analizzate - stattori che
dipendono principalmente da un’efficace sistemeodirollo interno.

RISCHIO RESIDUO

Indice rischio residuo globale | al 5/2015 1,72

Indice rischio residuo globale | al 11/2016 1,51 -2%
Indice rischio residuo globale | al 12/2017 1,45 -4%
Indice rischio residuo globale | al 12/2018 1,42 -2%

VERSIONE DI DICEMBRE 2018

Minacce con Rischio residuo

Medio/Alta

Minacce con Rischio residuo

Minacce con Rischio residuo Media 5
Minacce con Rischio residuo

Minacce con Rischio residuo

Minacce con Rischio residuo Non Applicabile 4
Minacce Totali 52
4. Monitoraggio - Considerazione sull’attivita di prevenzione svoltanel 2018

Nel corso del 2018, la Societa ha posto in esseseduenti misure correttive prioritarie individeiael Piano

Triennale:

1. Adozione, con delibera del 19.07.2018, di un MaldilGestione, Organizzazione e Controllo ai sdaki
D. Lgs. 231/2001 (di seguito «Modello 231»), akfiti ricomprendere in un documento unitario tutte |
azioni implementate dalla societa volte a prevelai@mmissione di reati previsti dal D. Lgs. 231/0

2. Sono state effettuate le verifiche e controlli sutlichiarazioni relative all'insussistenza di caube
inconferibilita e di incompatibilita, campionanda i soggetti coinvolti dal D.Lgs. 39/13, second@ito
previsto dalla Determinazione ANAC 833/16.

3. Sono state condotte le attivita di verifica prexidal “Piano di audit in ambito D.Lgs. 231/01 e90112”
approvato ad ottobre 2017 dall’OdV e dal RPCT,aséeal quale sono stati effettuati gli audit speeif
al punto che precede.
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. Sono state approvate le revisioni delle procedziendali relative alla gestione degli acquistila gestione
del personale, € invece in fase di emissione liaythvel, disciplinante le modalita di trasfeetéa relativa
rendicontazione delle spese sostenute.

5. Inoltre, per garantire il rispetto della previsiaeart. 53, c. 16ter D.lgs 165/2001, ed evitasdunzione
di dipendenti pubblici che, negli ultimi tre anmisgrvizio, abbiano esercitato poteri autoritativiegoziali
per conto di pubbliche amministrazioni, nei confrat Ecocerved, in sede di selezione del persolzale
societa acquisisce le dichiarazioni relative adllinsistenza di cause ostative all’assunzione dilaopra
citato articolo. La societa ha anche reso edattiembri delle commissioni di selezione e il persenal
neoassunto in merito al pantouflage.

6. Si confermano, inoltre, le attivita di monitoraggionuale sulle aree di rischio sopra individuatealQa
dalle ispezioni condotte dovessero emergere ewischiosi, di concerto con I'Organismo di Vigilanza
verranno intraprese le azioni di contenimento o

7. Sono state individuate misure per garantire I'azseti conflitti interessi all’interno della societin
particolare, in occasione delle nomine dei memlrcammissione la societa richiede ai membri la
dichiarazione di assenza di conflitti rispetto aljteecifica procedura di selezione o di affidamema@aso
di incarichi personali esterni, la societa prevetde parte del dipendente la richiesta di preventiva
autorizzazione allo svolgimento dell'incarico, a modo la societa puo valutare I'assenza di ciindli
interesse anche solo potenziali come prevede ibRegento per gli incarichi dei dipendenti.
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Area di rischio

<Tutte le Aree>

Attivita (Minaccia)

Falsa testimonianza in atti giudiziari d
parte personale Ecocerved per denar

MOG 231 Allegato 2

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC)

Obiettivo

Contromisure

aRendere il personale edotto (tramite il Codice dgtic

O
)

sulle responsabilita connesse alla testimonianza in Codice Etico

Processo
coinvolto -
Sistema
Qualita
Aziendale

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

tutto il personale

forniture

le fasi della gara (redazione del bando

definizione dei requisiti, valutazione
tecnica etc.)

tlecisioni prese.

Limitare il ricorso al cottimo fiduciario e prefeei
MEPA o a societa del sistema camerale.
Verifiche Ispettive.

Acquisti (P06)

altri favori pecuniari. _gludizio e delle eventuali sanzioni in cui puo (108)
incorrere
Proceduralizzare tutte le attivita relative allatgEne
Accettazione denaro per dell_e gare (in base alle normfative applice}bi![), _
. . | favoreggiamento di un‘impresa in tutt:assmurando la presenza ed il controllq di piu ees _ Direttore ngerale _
Affidamento di servizi e | (check-and-balance) e la documentazione delle | Gestione Responsabili Aree Azienda|

Incaricato degli Acquisti
RUP

Favoreggiamento di un'impresa
mediante uso distorto del criterio
dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa

Minimo ricorso al criterio di aggiudicazione
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa.
Verifiche Ispettive.

Gestione
Acquisti (P06)

Direttore Generale
Responsabili Aree Azienda|
Incaricato degli Acquisti
RUP

Rivelazioni prezzi/condizioni delle
offerte a fornitori concorrenti

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali sanizio
cui puo incorrere

Verifiche Ispettive.

Gestione
nAcquisti (P06)
Codice Etico

(108)

Direttore Generale
Responsabili Aree Azienda|
Incaricato degli Acquisti
RUP

llleciti Finanziamenti per Formazione
Addestramento in aree strategiche (e
per corsi non effettuati).

Regolamentare le modalita di partecipazione aiicq
5in linea con le normative applicabili.
Verifiche Ispettive.

rs
Personale (P1(Q

)

Resp. Gestione del Person
Responsabili Area

Rifiuto di fornire gli atti di gara

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali sanizio
cui puo incorrere

Gestione
nAcquisti (P0O6)

Incaricato degli Acquisti
Responsabile Unico del
Procedimento
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Area di rischio

Erogazione Servizi

Attivita (Minaccia)

Realizzazioni di applicazioni sw e/o
progetti consegnate con contenuto,
qualita, tempistica diverse dalle
condizioni di contratto previste

Obiettivo
Contromisure

Regolamentare il ciclo di vita del SW, assicuran
la tracciabilita dei requisiti (contrattuali e nan)e
verifiche e validazioni (es.vari livelli di test) e
controlli/ approvazioni al rilascio

Verifiche Ispettive

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Processo coinvolto
Sistema Qualita
Aziendale

do

Sviluppo
applicazioni SW
(P12)

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

Analista

Responsabile Tecnico
Responsabile
Prodotto/Servizio

Registrazioni dati MUD fuori scadenza

Garantire che le registrazioni siano effettuatecer
le scadenze previste dalle normative applicabili.

tGestione Servizi
(PO7)

Responsabili
Prodotti/Servizi

Interruzione servizi informatici pubblici

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali sanz
in cui puo incorrere.

Identificare la causa delle interruzioni di serwizi
(incidenti) e risalire agli eventuali responsabili.

iGastione Servizi
(PO7)
Codice Etico (108)

Amministratori Servizi

Modifica illecita a programmi SW di
gestione B.D. pubbliche

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali sanz
in cui puo incorrere.

Prevedere nel ciclo di vita SW controlli
(es.verifiche incrociate, test ecc) da parte dealt
persone rispetto allo sviluppatore, che possano
scoraggiare (ma non eliminare completamente)
alterazioni dolose.

ioni

Sviluppo e
Manutenzione SW
(P12 - P13)
Codice Etico (108)
le

Reponsabili Tecnici
Analisti
Assistenti clienti

Media

Contributi / Finanziamenti per Progetti
Informatici di interesse pubblico

Regolamentare le modalita di gestione di proget
informatrici finanziati, in linea con le normative
applicabili.

Verifiche Ispettive.

G
Sviluppo SW (P12)

Resp.Prodotti/Servizi

Alterazione applicazioni SW che
forniscono servizi pubblici: Albo Gesto
Ambientali, Registri Gas Fluorurati,
Registri AEE etc.

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali sanz
.in cui puo incorrere.

Prevedere (oltre a quanto gia previsto per la
minaccia CM-10) procedure operative controllat|
di aggiornamento degli ambienti di erogazione d
servizi.

'B¥stione Servizi
(PO7)

eCodice Etico (108)
e%viluppo SW (P12)

Responsabili Tecnici
Analisti
Amministratori Servizi

Erogazione Servizi

Accettazione di denaro o altra utilita dg
parte di personale che opera nel conte
dei servizi di supporto all'Albo Gestori
Ambientali

Adottare misure volte ad evitare situazioni di
spmtenziali conflitti di interesse / situazioni anale

Codice Etico (108)

Personale che opera n
contesto dei servizi di
supporto all'Albo Gestori
Ambientali

Media
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Area di rischio

Gestione Banche Dati
Pubbliche

Attivita (Minaccia)

Accettazione denaro per registrazione
(tempestiva o anticipata) nelle Banche
Dati pubbliche.

Obiettivo

Contromisure

Rendere edotto il personale EcoCerved del
in cui puo incorrere.

le scadenze previste dalle normative applicabili.

comportamento da tenere e delle eventuali sanz

Garantire che le registrazioni siano effettuatecer

Processo coinvolto

Sistema Qualita
Aziendale

'Reistenza (P13)
tCodice Etico (108)

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Personale esposto

Assistenti Clienti

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al
31/12/2018

Alterazione dati (rilevanti ai fini
processuali) nelle Banche Dati pubblic

Rendere edotto il personale EcoCerved del

in cui puo incorrere.

h&arantire che 'accesso alle Banche Dati pubbli
siano ristrette a personale autorizzato ed
identificabile, siano tracciate ed approvate.

comportamento da tenere e delle eventuali sanzioni

Assistenza (P13)
cizodice Etico (108)

Responsabili Tecnici
Analisti
Assistenti Clienti

Media

Omissione di inserimento o alterazione

dati in registri pubblici (es.Albo Rifiuti)

Rendere edotto il personale EcoCerved del

in cui puo incorrere.

&'arantire che le richieste di registrazioni di
modifiche alle Banche Dati pubbliche, provenie
da personale autorizzato, siano registrate, sdalt
persone identificabili e controllabili.

comportamento da tenere e delle eventuali sanzioni

Assistenza (P13)
nﬁ:Odice Etico (108)

Y

Assistenti Clienti

Mediazione per modifiche illecite di
Banche Dati da parte dei responsabili
CCIAA.

Rendere edotto il personale EcoCerved del

in cui puo incorrere.

comportamento da tenere e delle eventuali sanzi

A ;sistenza (P13)
odice Etico (108)

Assistenti Clienti

Alterazione Registri e Banche Dati dell
P.A.

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali sanz
lgin cui puo incorrere.

Garantire che I'accesso alle Banche Dati pubbli
siano ristrette a personale autorizzato ed
identificabile, siano tracciate ed approvate.

.Erogazione Servizi
i

7)
| Assistenza Clienti
F(513)
Codice Etico (108)

Responsabili Tecnici
Analisti
Assistenti Clienti

Media
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Area di rischio

personale

Reclutamento e gestione d

Attivita (Minaccia)

#ornire dati alterati a richieste delle
Autorita di PP.SS., magistratura ecc.

Obiettivo
Contromisure

Regolamentare le modalita e responsabilita di
fornitura dati aziendali alle autorita.

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Processo coinvolto -

Sistema Qualita
Aziendale

Gestione Verifiche
Ispettive (P09)

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

Resp. Prodotti/Servizi
Resp. Gestione Qualita e
Sicurezza

Inviti a eventi conviviali (cene, viaggi
ecc.)

Regolamentare le Note Spese di rappresentar
(con limiti massimi, controlli ed approvazioni).

Mdote Spese -
Personale (P10)

Direttore Generale
Resp. Area

Assunzioni (a tempo indeterminato o
determinato): Inosservanza delle regol
procedurali a garanzia della trasparenz
imparzialita della selezione

| Assicurare che le assunzioni di personale sian
“S\éolte con criteri di selezione oggettivi, chiari g
Et‘rasparenti.

YGestione del
Personale (P10)

Responsabile Gestione
Personale
Responsabile Area

Conferimento incarichi professionali:
Inosservanza delle regole procedurali
garanzia della trasparenza e imparziali
della selezione

Assicurare che gli incarichi professionali sianog

tgn‘ﬁdati a personale esterno in base a criteri
oggettivi, chiari e trasparenti.

&

Gestione del
Personale (P10)

Responsabile Gestione
Personale
Responsabile Area
Incaricato Acquisti

Rivelazioni contenuti applicazioni
aziendali a concorrenti

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali
sanzioni in cui puo incorrere.

Gestione Personale
(P10)
Codice Etico (108)

Responsabili
Prodotti/Servizi
Responsabili Tecnici
Analisti
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Area di rischio

Tesoreria e Contabilita

Attivita (Minaccia)

Appropriazione denaro dedleieta

Obiettivo
Contromisure

Limitare al minimo I'utilizzo di denaro contante in
azienda ed assicurare comunque la registrazioogrili
movimento ed il relativo controllo.

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Processo
coinvolto -

Sistema Qualita

Aziendale

Gestione
Acquisti (P06)
Contabilita e

Bilancio (P16)

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

Direttore Generale
Amministrativo

Falsa fatturazione.Riscossioni fatture atf
dirottate su altri C/C

ivessicurare che i pagamenti con bonifico siano semp
fatti sul c/c aziendale.

Fatturazione e
r Crediti (P17)
Contabilita e
Bilancio (P16)

Amministrativo

Sottofatturazione Servizi Informatici (da
Rapporti Attivita)

Garantire che le richieste di fatturazione sianorayate
e svolte da persona diversa dall’erogatore, siano
congruenti con il numero di gg. di consulenza etioga
con la relativa tariffa da listino.

Fatturazione e
Crediti (P17)

Amministrativo

Sottofatturazione Consumi Informatici (d
liste consumi)

Garantire che le richieste di fatturazione sianarayate
e svolte da persona diversa dal rilevatore deiwons
siano congruenti con le quantita registrate e aon |
relativa tariffa da listino

Fatturazione e
Crediti (P17)

Amministrativo

Sottofatturazione Progetti Informatici (dg
Stati avanzamento)

Garantire che le richieste di fatturazione sianorayate
e svolte da persona diversa dal resp. di progefi® (
effettua lo stato di avanzamento) e siano congraeent
il lavoro effettivamente svolto e con le condiZion
economiche da contratto.

Fatturazione e
Crediti (P17)

Amministrativo

Fornire dati alterati a richieste delle
Autorita di PP.SS., magistratura ecc.

Regolamentare la Gestione Richieste Dati e
Informazioni da Pubbliche Autorita.

Rendere edotto il personale EcoCerved del
comportamento da tenere e delle eventuali saniioni
cui puo incorrere.

Gestione
Verifiche
Ispettive (P09)

Resp. Prodotti/Servizi
Resp. Gestione Qualita
Sicurezza

Omissione o ritardi di comunicazione datiAssicurare che il processo di redazione del bitasi

di bliancio

rispondente ai requisiti di legge.

Contabilita e
Bilancio (P16)

Direttore Generale
Amministrativo

Disattese negli obblighi di redazione del
bilancio

Assicurare che il processo di redazione del bias@
rispondente ai requisiti di legge.

Contabilita e
Bilancio (P16)

Direttore Generale
CdA

Collegio Sindacale
Amministrativo

I-11
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Area di rischio

Tesoreria e Contabilita

Attivita (Minaccia)

Sovrafatturazione di servizi erogati
(consumi) a CCIAA ed enti pubblici

Obiettivo
Contromisure

Garantire che le richieste di fatturazione siano
approvate e svolte da persona diversa dal
rilevatore dei consumi e siano congruenti con
quantita registrate e con la relativa tariffa da
listino.

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Processo coinvolto -
Sistema Qualita
Aziendale

Fatturazione e Crediti

P17

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

Amministrativo

Sovrafatturazione servizi professionali
(gg/u) a CCIAA ed enti pubblici

Garantire che le richieste di fatturazione siano
approvate e svolte da persona diversa
dall'erogatore, siano congruenti con il numero
gg. di consulenza erogati e con la relativa tarif]
da listino.

-atturazione e Crediti
F P17)

Amministrativo

Sovrafatturazione Progetti Informatici (d
Stati avanzamento)

Garantire che le richieste di fatturazione siano
approvate e svolte da persona diversa dal res

aprogetto (che effettua lo stato di avanzamento
siano congruenti con il lavoro effettivamente
svolto e con le condizioni economiche da
contratto.

D. di
[Eatturazione e Crediti
(P17)

Amministrativo

Alterazione Dati Fiscali/Previdenziali
trasmessi

Assicurare che i flussi trasmissivi dei dati
Fiscali/Previdenzial siano registrati e
controllabili.

Personale (P10) e
Tesoreria (P16).
Codice Etico (108)

Responsabile Gestione
Personale
Amministrativo

Ricevimento erogazioni pubbliche non
dovute o giustificate

Garantire che ogni erogazione pubblica sia
autorizzata e verificata da un adeguato livello

Contabilita e Bilancio
(P16)

gerarchico.

Direttore Generale
CdA

I-11
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Area di rischio

Vendita Servizi/Prodotti

Attivita (Minaccia)

Falsa fatturazione.Riscossioni fatture
attive dirottate su altri C/C

Obiettivo
Contromisure

Assicurare che le richieste di fatturazione sianp
sempre motivate, autorizzate e controllabili e g
i pagamenti con bonifico siano sempre fatti su
c/c aziendale.

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Processo coinvolto -

Sistema Qualita
Aziendale

Rfendite (P0O3)

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

Responsabili Aree
Aziendali

Incaricato della Gestione
Offerte e Ordini Clienti

Accettazione denaro per favoreggiame
(vendita di servizi Informatici a
consumo)

Garantire che le richieste di fatturazione siano
rapprovate e svolte da persona diversa dal
rilevatore dei consumi e siano congruenti con
quantita registrate e con la relativa tariffa da
listino.

Organizzazione (P02
Vendite (P03)

eGestione Servizi

Informatici (PO7)

Responsabili Aree
Aziendali

Ammin. Prodotto/
Servizio
Responsabile
Prodotto/Servizi

Accettazione denaro per favoreggiame
(es. vendita di Progetti a stati

avanzamento lavori con prezzo inferionej

Garantire che le richieste di fatturazione siano
nfilgprovate e svolte da persona diversa dal resp
progetto (che effettua lo stato di avanzamento
iano congruenti con il lavoro effettivamente
volto e con le condizioni economiche da
contratto.

(0] panizzazione (PO2
endite (P03)

Realizzazione ProdottiResponsabile

Applicazioni SW
(P12)

Responsabili Aree
Aziendali

Prodotto/Servizio
Responsabile Tecnico

Accettazione denaro per favoreggiame
(es. fornitura con prezzo inferiore di
Servizi con Rapporti Attivita).

Garantire che le richieste di fatturazione siano
rapprovate e svolte da persona diversa
dall'erogatore, siano congruenti con il numero

gg. di consulenza erogati e con la relativa tariffet

da listino.

Organizzazione (P02
Vendite (P03)

ervizi Professionali
P14)

Responsabili Aree
Aziendali
Responsabile
Prodotto/Servizio
Consulente Senior
Consulente
Sistemista
Sistemista junior

Modifica non autorizzata del Listino
(rilevante ai fini processuali)

Assicurare che le modifiche al listino siano
motivate, controllate ed autorizzate da un
adeguato livello gerarchico.

Pianificazione
aziendale (P01)

Resp. Prodotti/Servizi

Assegnazione di regalie a personale
esterno

Regolamentare le regalie da assegnare a
personale esterno, per evitare che siano
considerate tentativi di corruzione.

Vendite-Marketing

(PO3)

Direttore Generale
Resp. Prodotti/Servizi

I-11
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Area di rischio

Vendita Servizi/Prodotti

Attivita (Minaccia)

Richieste di favoreggiare la societa
durante la partecipazione ad un bando
gara

Obiettivo

Contromisure

Rendere edotto il personale EcoCerved del
diomportamento da tenere e delle eventuali
sanzioni in cui puo incorrere.

Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC

Processo coinvolto -
Sistema Qualita
Aziendale

Codice Etico (109)

MOG 231 Allegato 2

Rischio Residuo al

Personale esposto 31/12/2018

Responsabili
Prodotti/Servizi
Direttore Generale

Produzione documenti falsi per
partecipare a gare della P.A.

Assicurare che la partecipazione a gare sia
regolamentata con adeguamento alle clausole
riportate nei Bandi P.A. e controlli ed
approvazioni del materiale reda

Vendita (P03)
Codice Etico (108)

Responsabili
Prodotti/Servizi
Direttore Generale

Sovrafatturazione di servizi erogati
(consumi) a CCIAA ed enti pubblici

Garantire che le richieste di fatturazione siano
approvate e svolte da persona diversa dal
rilevatore dei consumi e siano congruenti con
guantita registrate e con la relativa tariffa da
listino.

Gestione Servizi
anformatici (PO7)

Ammin. Prodotto/
Servizio
Responsabile
Prodotto/Servizio

Sovrafatturazione Progetti Informatici
(da Stati avanzamento)

Garantire che le richieste di fatturazione siano
approvate e svolte da persona diversa dal res
progetto (che effettua lo stato di avanzamento
siano congruenti con il lavoro effettivamente
svolto e con le condizioni economiche da
contratto.

)R%'alizzazione Prodot]
Rpplicazioni SW
(P12)

tiResponsabile Tecnico

Responsabile
Prodotto/Servizio

Sovrafatturazione servizi professionali
(gg/u) a CCIIA ed enti pubblici

Garantire che le richieste di fatturazione siano
approvate e svolte da persona diversa

dall'erogatore, siano congruenti con il numero
gg. di consulenza erogati e con la relativa tarif]
da listino.

ervizi Professionali
H{P14)

» Responsabile
Prodotto/Servizio

» Consulente Senior
* Consulente

* Sistemista

* Sistemista junic

<Tutte le Aree>

Mancata o incompleta pubblicazione s
sito della societa di dati previsti dalla
D.Lgs. 33/2013 come modificata dal
D.Lgs.97/2016 e dalla D.Lgs. 175/2016
Mancato aggiornamento del
Regolamento del Personale

1]

Aggiornamento tempestivo delle informazioni
pubblicare sul sito istituzionale

jef‘utti i Processi

tutto il personale
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ecocerveD

5. Trasparenza

L’art. 10, co. 3, del D.Igs. 33/2013, come novelldall’art. 10 del d.Igs. 97/2016, stabilisce chplomozione
di magagiori livelli di trasparenza costituisce dhbie strategico di ogni amministrazione, che deaeursi in

obiettivi organizzativi e individuali. La mancandatali obiettivi pud configurare un elemento clileva ai

fini della irrogazione delle sanzioni di cui alfat9, co. 5, lett. b) del d.l. 90/2014.

Per quanto riguarda la sezione Trasparenza, ngb ctml 2018 la societa ha proseguito nell'intergnegale
del miglioramento dell’efficienza organizzativa@ld qualita dell’'accesso alle informazioni deliigta.

Inoltre, con Delibera n. 1134 dell'8 novembre 20ARAC ha pubblicato, per facilitare I'applicaziodella
nuova normativa sulla trasparenza, Mubve Linee guida per l'attuazione della normatimamateria di
prevenzione della corruzione e trasparenza da pdelée societa e degli enti di diritto privato couitati e
partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degfiti pubblici economiti La tabella allegata alle suddette
Linee guida esplicita tutte le tipologie di docuniezhe devono essere pubblicati nella sezione ‘t3aci
Trasparente” del sito web delle societa in condrplibblico.

Pertanto, la societa ha avviato gli adeguamenttiSpati dal’ANAC nelle Linee guida citate al findi
garantire l'attivita di aggiornamento del propritbsnternet, mediante la pubblicazione dei datisti dalla
normativa.

Per garantire una standardizzazione dei processiagimissione e pubblicazione € necessario agine co
maggiore efficacia sulla coordinazione tra le dieeiree aziendali coinvolte nella gestione deiatgetto di
trasparenza.

| tempi di pubblicazione sono confermati come segue
- i dati, le informazioni e i documenti oggetto dibtlicazione sono pubblicati per un periodo di
cinque anni, decorrenti dal 1° gennaio dell’annccessivo a quello da cui decorre I'obbligo di
pubblicazione e comunque fino a che gli atti pradhaci loro effetti, come per legge.
- idati, le informazioni e i documenti relativi ab@siglio di Amministrazione sono pubblicati entro
tre mesi dalla nomina e per i tre anni succes$ivic@ssazione dell’'incarico.
- i dati, le informazioni e i documenti relativi abmresulenti e collaboratori e ai dirigenti sono
pubblicati entro tre mesi dal conferimento e pee ianni successivi alla cessazione dell'incarico.
- 1 dati relativi ai bandi di selezione del personst@o pubblicati relativamente ai bandi espletati
nell'ultimo triennio.
Nel corso del 2019, la societa condurra una ricogne di tutti i dati presenti nella sezione “Sdaie
Trasparente” del sito istituzionale di Ecocervedrfal fine di verificare la presenza di dati diesioda
cancellare.

51.1 Accesso civico

La nuova tipologia di accesso (“accesso generatiZzadelineata nel novellato art. 5, comma 2 dedréto
trasparenza, ai sensi del quatditinque ha diritto di accedere ai dati e ai docathedetenuti dalle pubbliche
amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggettli pubblicazione ai sensi del presente decretbrigpetto
dei limiti relativi alla tutela di interessi publdli e privati giuridicamente rilevanti, secondo qt@previsto
dall'art. 5-bis’, si traduce, in un diritto di accesso non cormhizito avente ad oggetto tutti i dati e i documenti
e informazioni detenuti dalle pubbliche amminisivag, ulteriori rispetto a quelli per i quadi stabilito un
obbligo di pubblicazione.

Per facilitare I'applicazione del nuovo istitutonsostate pubblicate le “Linee Guida recanti indicaz
operative ai fini della definizione delle esclusierdei limiti all'accesso civico di cui all’art. . 2 del d.Igs.
33/2013".
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L'intento del legislatore & quello di garantirediffusione delle informazioni di interesse “genefal

La disciplina si applica anche alle societa papige e controllate in quanto compatibile all'atéidi pubblico
interesse.

L'accesso generalizzato, pertantoda ritenersi senza dubbio un istituto “compatibden la natura e le
finalita della societa. Il principio della compatibilitémpone la necessitdi trovare adattamenti agli obblighi
di pubblicazione in ragione delle caratteristichieadale. Anche in questo caso sembra opportunegeee:

» lindividuazione degli uffici competenti a decidesalle richieste di accesso generalizzato;
» la procedura da seguire per la valutazione casogser delle richieste di accesso.

Alla luce di quanto precede, la societa ha provt@dupubblicare nella Sezione Societa Trasparegitsitd
web istituzionale le istruzioni per poter inoltrdeerichieste di Accesso civico mediante la congiilae della
modulistica ed ha istituito ilRegistro degli accessj in cui € possibile reperire I'elenco delle riebte di
accesso con indicazione dell'oggetto, della dataedativo esito e data della decisione, pubbbcattenuto
aggiornato almeno ogni sei mesi nella sezione &odimsparente, “altri contenuti — accesso cividel'sito
web istituzionale.

5.1.2 Responsabile Anagrafica delle stazioni appaltantRASA)

I PNA 2016 prevede, come misure di trasparenzagdi/iduazione del soggetto responsabile (RASA)
dell'inserimento e dell'aggiornamento annuale defgimenti identificativi della stazione appaltante.

A tal fine, il RPCT é tenuto a sollecitare lindidiazione del soggetto preposto all’iscrizione e
all'aggiornamento dei dafRASA) e a indicarlo all'interno del PTPC.

La Societa ha, pertanto, individuato tale sogg@SA) nella persona del Responsabile Acquisti.

5.1.3 Attestazione degli obblighi di pubblicazione

Le Linee Guida Anac (Delibera n. 1134/2017) prevedia possibilita per le societa in controllo pubbldi
attribuire all'Organismo di Vigilanza la funzione dttestazione degli obblighi di pubblicazione. Cio
considerato, la Societa ha individuato nell’Orgaridi Vigilanza tali compiti e responsabilita.

Oltre ai compiti di attestazione, 'OdV svolge lakione di ricezione delle segnalazioni aventi ggetto i
casi di mancato o ritardato adempimento agli obbldj pubblicazione da parte del RPCT ed ha indltre
potere, nell'ambito della verifica dei contenutilddrelazione annuale, di richiedere informaziodoeumenti
al RPCT e di effettuare audizioni dei dipendemtiendendosi tali compiti formalizzati con I'apprai@ne da
parte del Consiglio di Amministrazione del presdanid>C.

A seguito dell’attribuzione di tale funzione all@anismo di Vigilanza, quest'ultimo ha, pertantdettiato
una verifica sulla pubblicazione, sulla completezaall’aggiornamento e sull'apertura del formatdiale
informazioni pubblicate on line nella sezione SticiErasparente della societa, nei termini e secoodoto
individuato nella delibera ANAC n. 141/2018.

| risultati di tale verifica sono stati pubblicat line.
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MISURE
ANTICORRUZIONE

MAGGIORE
DIFFUSIONE
ALL’INTERNO
DELL’AZIENDA DELLE
MISURE
ANTICORRUTTIVE

AGGIORNAMENTO
CODICE DISCIPLINARE

PANTOUFLAGE

FORMAZIONE

ATTIVITA DI AUDIT

RECEPIMENTO DELLE
AZI|ONI CORRETTIVE

RELAZIONE AL CdA
SULL'ATTIVITA
ANTICORRUZIONE E
TRASPARENZA

VERIFICA
ADEMPIMENTI
TRASPARENZA

PROGRAMMAZIONE
CONTROLLI

I-11

DESCRIZIONE

Promuovere 'uso - da parte dei dipendenti - di
strumenti/piattaforme che possano garantire la
condivisione e la disponibilita della
documentazione aziendale.

Integrazione tra codice disciplinare, codice e#c
altre disposizioni aziendali, anche alla luce
PNA 2018 che prevede la necessita di introdt
nel Codice Etico lo specifico dovere di collabor:
attivamente con il RPC.

Informare il personale dipendente del divieto
pantouflage e definire le condizioni per valut:
l'introduzione della richiesta al dipendente
all'atto dell’assunzione - dell'impegno per it
anni successivi alla cessazione del rapportc
lavoro con Ecocerved Scarl a rispettare il divi
di pantouflage

Organizzazione e realizzazione di sessi
formative specifiche sui temi della prevenzio
della corruzione e per la trasparenza (L. 190/2
et al.) rivolte ai destinatari del Piano

Svolgimento audit e integrazione del rischio ne
attivita di audit in otticaisk based

Recepimento delle azioni correttive individuate
valle del Risk Assessmerdnticorruzione ed ¢
seguito degli audit condotti. Previsti period
follow up da parte del RPCT al fine di verifica
lo stato di implementazione delle stesse azioni

Predisposizione e trasmissione al CdA d¢
Relazione annuale del RPCT sull'attivita
prevenzione svolta e contestuale caricamento ¢
relazione sulla sezione “Societa Traspare

Verifica della completezza e dell’aggiornamento

MOG 231 Allegato 2
Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC)

i ecocervebD

6. ACTION PLAN ANTICORRUZIONE 2019-2021

OWNERSHIP
Ufficio
personale

Area Tecnica

RPCT- staff
direzione

Staff Direzione

Ufficio
Personale

RPCT- Staff
Direzione

RPCT

Responsabili di
area per le
azioni correttive

Monitoraggio
da parte dello
Staff Direzione

RPCT - staff
direzione

RPCT

dei contenuti pubblicati nella sezione “Societa

Trasparente

Verifiche e controlli sulle dichiarazioni relativ
all'insussistenza di cause di inconferibilita e

RPCT e Staff
Direzione

TEMPISTICHE

2020

In occasione
dell'adozione del
PTPC

2020

Costante
(Al momento
dell’'assunzione e
a seguito di
modifiche
normative)

Annualmente in
base al Piano
audit

Tempestivo

Monitoraggio
ogni trimestre

Entro il 15
dicembre di ogni
anno

Ogni semestre

Ogni anno
successivamente

Pagina23 di 25



MOG 231 Allegato 2
Piano triennale di prevenzione della corruzioneladrasparenza (PTPC)

ecocerveD

DETERMINAZIONE incompatibilita, campionando tra i sogge alla ricezione
ANAC 833/16 coinvolti dal D.Lgs. 39/13, secondo quar ~ delle
previsto dalla Determinazione ANAC 833/16. dichiarazioni
AGGIORNAMENTO DEL Aggiornare il Regolamento degli acqui¢ Ufficio Acquisti 2019
REGOLAMENTO sottosoglia comunitaria per recepire le indicazi
ACQUISTI dellAnac.
SOTTOSOGLIA
COMUNITARIA ALLA
LUCE DELLE LINEE
GUIDA ANAC 2018
REGOLAMENTAZIONE Adozione di: Ufficio
DI ALCUNI ASPETTI Personale 2019
DELL’AREA PERSONALE 1) una policy interna volta a regolamentare
comportamenti del personale nella gestione d APET
informazioni nel rispetto delle disposizio
privacy, nonché dei principi di riservatezza Staff Direzione
segreto aziendale alla base del rapporto lavora
2) una politica aziendale in materia di trasfe
(“policy travel”), disciplinante la gestione d Ufficio 2019
rimborsi spese in occasione dei viaggi azienda Personale
Responsabili di
Area
3) Valutare la revisione delle vigenti disposizic
aziendali inerenti ai criteri per I'attribuzioneid Ufficio 2020
premi di risultato al personale dipenden Personale
disciplinante le modalita e le tempistiche
'erogazione retributiva legata ai risultati
redditivita, produttivita, qualita, efficienz
organizzativa e innovazione conseguiti
Ecocerved S.c.a.r.l., per 'assegnazione dei pr
annuali di risultato e formalizzare una poli
interna.
4) Adozione — da parte di tutto il personale ¢ Ufficio
opera nel contesto dei servizi di supporto ; Personale Area 2020
Sezioni delllAlbo - di un sistema unico ( Albo
rilevazione delle timbrature e comunicazione d¢
assenze
5) Regolamento presenze del personale
Ufficio 2020
Personale
REGOLAMENTO Aggiornamento del regolamento per la selezis Ufficio del 2019
SELEZIONE DEL @ del personale Personale
PERSONALE
Staff Direzione
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MISURE PER Implementazione di misure per gestire il confli  Resp. di Area 2019
GARANTIRE  ASSENZA di interesse in capo ai dipendenti ne
CONFLITTO INTERESSI | svolgimento delle attivita aziendali (e relati Staff Direzione

astensione dall’attivita richiesta).

In particolare, implementazione misure conten Ufficio Acquisti 2020
nelle Linee Guida Anac in materia

individuazione e gestione dei conflitti di interes  Staff Direzione

nelle procedure di affidamento di contre

pubblici, attualmente in fase di consultaziol

Previsione dei casi di astensione a causa di tor

di interesse.
ATTESTAZIONE DEGLI @ Attestazione degli obblighi di pubblicazione, | OodVv Annualmente
OBBLIGHI DI | rendere annualmente secondo il relativo mod
PUBBLICAZIONE fornito dal’ANAC.
INCREMENTARE IL | Redazione e diffusione di una nota sintetic&taff Direzione 2020

COINVOLGIMENTO DEI @ relativa alle aree a rischio corruzione e reati/231
DESTINATARI DEL MOG  predisposizione di test di comprensione sul MOG.

STANDARDIZZAZIONE Per garantire una standardizzazione dei proces = TUTTE LE 2019
DEI PROCESSI DI trasmissione e pubblicazione € necessario & AREE

TRASMISSIONE E con maggiore efficacia sulla coordinazione tre

PUBBLICAZIONE DEI diverse aree aziendali coinvolte nella gestione

DATI dati oggetto di trasparenza.

AGGIORNAMENTO Ricognizione di tutti i dati presenti nella sezioneStaff Direzione 2019
SOCIETA’ “Societa Trasparente” del sito istituzionale di

TRASPARENTE Ecocerved Scarl, al fine di verificare la presetiza

dati obsoleti da cancellare.
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